
Договор об оказании  услуг


Договор No- _________________   об оказании услуг
г. Одесса                                                    
                                                                                " _____ "                         200__ г.
 













, 

(наименование юридического лица в соответствии с учредительными документами)

(в дальнейшем "Заказчик"), в лице 

 













, 

(должность, Ф.И.О)

действующего на основании  



, с одной стороны, и Межотраслевая научно-производственная компания «Агротехинвест» (в дальнейшем “Исполнитель”), в лице Директора Кушнерика Олега Анатольевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор (в дальнейшем “Договор”) о нижеследующем:
1 ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию услуг бизнес-хостинга ИНТЕПРАЙС согласно Приложению No-1 (Перечень и тарифы предоставляемых услуг) к настоящему Договору, являющимся его неотъемлемой частью, а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные ему услуги в размере и в сроки, соответствующие условиям настоящего Договора. Приложение №1 опубликовано на странице: http://www.inteprice.com/price.html.

1.2 Настоящий Договор считается заключенным в следующих случаях:

1.2.1 После подписания Договора обеими Сторонами. 

1.2.2 В случае поступления предварительной оплаты за услуги, что будет являться акцептом настоящего Договора. 
 Предварительная оплата за услуги должна поступить со ссылкой на номер Договора или счета, выданный Исполнителем после заполнения регистрационной анкеты Заказчиком.

1.3 Правила предоставления скидок Заказчиком по дисконтным картам VIP-клуба, регламентируются  Приложением No-2 к настоящему Договору, являющимся его неотъемлемой частью. Приложение No-2 опубликовано на странице: http://www.inteprice.com/vip-rules.html.

2 ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА

2.1 Стороны по настоящему Договору признают юридическую силу текстов документов, полученных по каналам связи, наравне с документами, исполненными в простой письменной форме. Исключение из этого правила составляют:
а) заключение настоящего Договора; 

б) уведомление о расторжении и изменении Договора, кроме случаев, оговоренных в пункте 2.4, а также особо предусмотренных в документах, на которые Приложение No-1 ссылается;

в) обмен претензиями, для которых простая письменная форма обязательна.

2.2 Каналы связи в терминах настоящего Договора – это электронная почта с указанными в настоящем Договоре контактными адресами. В случае изменения контактных адресов по инициативе Заказчика контактными будут считаться адреса электронной почты, указанные Заказчиком в его регистрационной записи в системе ИНТЕПРАЙС.

2.3 Стороны принимают на себя всю ответственность за действия сотрудников, имеющих доступ к каналам связи.

2.4 В случае внесения Исполнителем изменений в Приложения к настоящему Договору и документы, на которые Приложение No-1 ссылается, Исполнитель обязуется оповестить Заказчика о факте изменений по каналам связи и одновременно опубликовать указанные изменения на web-сервере Исполнителя.

2.5 Изменения вступают в силу не менее чем через 10 (десять) календарных дней с момента оповещения и опубликования.
2.6 В случае согласия Заказчика с такими изменениями настоящий Договор продолжает свое действие с учетом указанных изменений. В случае несогласия Заказчика – он обязуется оповестить об этом Исполнителя в течение срока, указанного в пункте 2.5, официальным письмом с уведомлением о вручении, в этом случае Договор прекращает свое действие с момента вступления в силу изменений.

2.7 В случае получения Исполнителем официального письма после вступления в силу изменений Договор прекращает свое действие от даты получения уведомления. Услуги, полученные Заказчиком со дня введения в действие изменений до даты получения уведомления включительно, оказываются Заказчику с учетом внесенных изменений.

2.8 Номер настоящего Договора совпадает с номером аккаунта (регистрационной записи) Заказчика на web-сервере системы ИНТЕПРАЙС.

3 ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ПРАВА СТОРОН
3.1 Исполнитель обязуется:
3.1.1 Предоставлять Заказчику заказанные им услуги при соблюдении Заказчиком условий, определяемых настоящим Договором и в соответствии с Приложениями к настоящему Договору, за исключением времени для проведения необходимых профилактических и ремонтных работ.

3.1.2 Не менее чем за сутки предупреждать Заказчика о проведении профилактических и ремонтных работ, посредством публикации информации на web-сайте Исполнителя либо через рассылку электронной почты.

3.1.3 Предупреждать Заказчика об изменениях текущих цен и тарифов на услуги не менее чем за две недели перед вступлением их в силу, посредством публикации документов на web-сайте Исполнителя либо через рассылку электронной почты.

3.1.4 Информировать Заказчика о введении новых тарифов и услуг по факту их запуска, посредством публикации документов на web-сайте Исполнителя либо через рассылку электронной почты.

3.1.5 В случае изменения платежных реквизитов, не менее чем за одну неделю информировать Заказчика, посредством публикации документов на web-сайте Исполнителя либо через рассылку электронной почты.

3.1.6 Направлять Заказчику оригиналы счет-фактуры и акта об оказании услуг по почтовому адресу Заказчика, указанному в настоящем Договоре, по запросу Заказчика.
3.1.7 Осуществлять техническое и административное сопровождение доменов Заказчика, регистрируемых Исполнителем, в целях обеспечения услуги бизнес-хостинга. В случае расторжения настоящего Договора, по письменному запросу Заказчика, выполненному в соответствии с правилами делегирования доменов, и предъявлению идентифицирующего Заказчика документа, передать администрирование этих доменов, которые имеют оплаченный Заказчиком действительный срок регистрации и не зарегистрированы другими пользователями Исполнителя, Заказчику или лицу (организации), указанному Заказчиком в запросе.

3.2 Заказчик обязуется:
3.2.1 Производить оплату услуг, оказываемых Исполнителем в установленные сроки и в соответствии с условиями настоящего Договора.

3.2.2 Самостоятельно знакомиться с информацией об условиях регистрации, обслуживания, тарифах, услугах и условиях безопасности публикуемой на web-сайте Исполнителя.

3.2.3 Соблюдать авторские права на предоставляемые Исполнителем документы и программное обеспечение.

3.2.4 Предоставлять держателям дисконтной карты "VIP-клуб" право на приобретение товаров и услуг со скидками, согласно правил, оговоренных в приложении No-2 к настоящему Договору.

3.2.5 Самостоятельно устанавливать и изменять размер VIP-скидок, либо отменять VIP-скидки в своей регистрационной записи на сайте ИНТЕПРАЙС. Новые величины скидок вступают в силу с момента  изменения размера скидок Заказчиком.

3.2.6 Довести до сведения персонала Правила предоставления скидок при пользовании дисконтными картами VIP-клуба (Приложение
No-2) и обеспечить их выполнение при расчетах.

3.2.7 В случае прекращения предоставления скидок по VIP-картам выполнить все обязательства по предоставлению скидок, возникшие до этого момента.

3.2.8 В случае отказа от предоставления скидки держателю дисконтной карты "VIP-клуб", при наличии информации о VIP-скидках Заказчика в каталоге VIP-скидок и в регистрационной записи Заказчика на сайте Исполнителя, выдать владельцу карты чек или другой финансовый документ с указанием даты, номинальной цены товара, работы или услуги, фактически оплаченной суммы и основания отказа в предоставлении скидки.

3.2.9 Использовать услуги Исполнителя только легальным образом в соответствии с законодательством Украины.

3.2.10 Не переносить на Исполнителя ответственность за ущерб любого рода, понесенный Заказчиком или третьими сторонами в ходе использования услуг Исполнителя.

3.2.11 Своевременно предоставлять достоверную информацию, необходимую в целях исполнения Договора.

3.2.12 Направлять в адрес Исполнителя, полученный от него и подписанный со своей стороны экземпляр Акта сдачи-приемки услуг в срок, не позднее 10 (десяти) календарных дней с момента получения Акта.

При наличии возражений по Акту Заказчик обязуется сообщить о них Исполнителю заказным письмом с уведомлением о вручении, в срок, не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней со дня направления Исполнителем по электронной почте письма с текстом Акта сдачи-приемки услуг.

Если мотивированные возражения по Акту не поступили в адрес Исполнителя в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня направления Исполнителем Акта сдачи-приемки услуг, услуги, оказанные Заказчику Исполнителем, считаются принятыми Заказчиком.

3.3 Права Исполнителя:
3.3.1 После однократного предупреждения приостановить предоставление услуг Заказчику в случаях:

3.3.1.1 Не поступления в установленный Исполнителем срок оплаты за предоставляемые услуги.

3.3.1.2 Публикации Заказчиком данных, содержащих в себе компьютерные вирусы или иные компоненты приравненные к ним.

3.3.1.3 Рассылки SPAM - проведения массовых рассылок нескольких электронных писем, проведения множественной рассылки писем одному или нескольким получателям, а также использования web-страниц ресурсов размещенных на серверах ИНТЕПРАЙС при подобных рассылках, в том числе и через другие сервера электронной почты.

3.3.2 Без предупреждения приостановить предоставление услуг Заказчику в случаях:

3.3.2.1 Действий Заказчика, влекущих за собой ограничения в доступе других пользователей к услугам Исполнителя.

3.3.2.2 Попыток противоправного доступа Заказчика к ресурсам, доступным в сети Интернет.

3.3.2.3 Публикации либо передачи по каналам Исполнителя информации противоречащей законодательству Украины.

3.3.3 Отказаться от предоставления услуг Заказчику в случае возникновения ситуаций, описанных в п.3.3.1, 3.3.2, либо не выполнением Заказчиком обязанностей, указанных в п. 3.2 настоящего Договора.

3.3.4 Изменять условия настоящего Договора, уведомив при этом Заказчика не менее чем за две недели посредством публикации документов на web-сайте Исполнителя либо через рассылку электронной почты.

3.3.5 По истечении двух недель после приостановки или прекращения предоставления услуг Заказчику, автоматически удалить всю его информацию с серверов ИНТЕПРАЙС, в том числе адреса электронной почты, домены всех уровней, отказаться от поддержки доменов.

4 СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1 Стоимость услуг определяется в Приложениях к настоящему Договору.

4.2 Оплата производится Заказчиком в соответствии и в валюте выставленного Исполнителем счета по курсу, отличающемуся не более чем на 10% от котируемого НБУ курса валюты на день оплаты. Оплата по счету должна быть произведена в течении 10 банковских дней.

4.3 Оплата всех услуг и работ осуществляется на основе предоплаты и в порядке, устанавливаемом настоящим Договором.

4.4 Заказчик несет ответственность за правильность производимых платежей. В противном случае оплата считается не произведенной, и Исполнитель в праве действовать в соответствии с п.3.3.3 настоящего Договора.

4.5 Моментом оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет Исполнителя, либо списание средств с лицевого счета дилера Исполнителя в пользу Заказчика. Размер предоплаты рассчитывается на основании цен, установленных в Приложениях к настоящему Договору.

4.6 Весь учет заказанных услуг и контроль за правильностью и своевременностью платежей ведется автоматизировано, при помощи специального программного обеспечения, информационной базы и статистических данных информационной системы ИНТЕПРАЙС. Для Заказчика заводится электронный лицевой счет или несколько счетов.
4.7 Для выполнения Исполнителем любых услуг бизнес-хостинга ИНТЕПРАЙС Заказчик обязан иметь достаточную сумму на лицевом счету в системе ИНТЕПРАЙС. Пополнение лицевого счета производится путем выписывания электронного счета в системе ИНТЕПРАЙС и последующей оплаты Заказчиком соответствующего счета-фактуры Исполнителя, либо списания средств с лицевого счета дилера Исполнителя в пользу Заказчика.

4.8 Календарным месяцем Заказчика условно считается период с числа регистрации Заказчика в системе ИНТЕПРАЙС (и текущего месяца предоставления услуги) по тоже число следующего месяца. Если такое число в следующем месяце отсутствует, абонентский месяц заканчивается последним числом месяца.
4.9 Абонентская плата снимается с электронного лицевого счета Заказчика в соотвествии с установленным Заказчиком в системе ИНТЕПРАЙС периодом абонплаты (количеством месяцев), в момент начала календарного месяца Заказчика, либо, в момент поступления средств на лицевой счет Заказчика. Списание абонплаты является приоритетным по отношению к списанию средств на любые другие услуги.

4.10 При отсутствии на лицевом счете Заказчика средств, достаточных для снятия абонплаты в полном объеме, происходит следующее: с его лицевого счета cнимается вся имеющаяся сумма; период окончания предоставления услуги бизнес-хостинга рассчитывается пропорционально снятой с лицевого счета сумме в отношении к полной сумме абонплаты; c этого момента числом начала календарного месяца Заказчика условно считается число окончания предоставления услуги.

5 СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

5.1 Договор заключается сроком на один год, с последующей пролонгацией каждый раз на год. Договор остается в силе в случае изменения реквизитов Сторон, изменения их учредительных документов, включая, но не ограничиваясь, изменение собственника, организационно-правовой формы и др.
5.2 Настоящий Договор действует до полного выполнения взятых на себя обязательств Исполнителем и Заказчиком.

5.3 Заказчик имеет право в любое время отказаться от услуг Исполнителя и прекратить выполнение обязательств в одностороннем порядке, сообщив об этом не менее чем за 10 дней до окончания оплаченного периода бизнес-хостинга, либо по истечении оплаченного периода путем отказа от предоплаты бизнес-хостинга за следующий период, остаток неиспользованных средств Заказчика не возвращается, а задолженность Заказчика по оплате услуг им компенсируется.

5.4 Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя, в силу частных объективных причин, не входящих в расширенное понятие форс-мажорных обстоятельств, при отсутствии прямой вины Заказчика в невыполнении условий настоящего Договора. В этом случае Заказчику возвращается неиспользованный на момент расторжения остаток денежных средств, за вычетом наибольшего процента вознаграждения дилера Исполнителя, присутствующего в платежах Заказчика, если Заказчик производил платежи через дилеров.

5.5 Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя на основании ненадлежащего исполнения Заказчиком условий Договора и Приложений к нему. В этом случае, неиспользованный остаток денежных средств Заказчику не возвращается, а задолженность Заказчика по оплате услуг им компенсируется.

5.6 При расторжении Договора по причинам, отличным от перечисленных выше, вопросы перерасчетов и выплат решаются по соглашению сторон или в установленном порядке через судебные органы Украины в соответствии с действующим законодательством.

6 ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

6.1 Исполнитель не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб принесенный Заказчику в результате использования или невозможности пользования предоставляемых услуг, в том числе за ущерб понесенный в результате технических сбоев в работе оборудования, вызванных технологическими причинами объективного и субъективного характера.

6.2 В случае утери Заказчиком либо передачи третьим лицам собственных регистрационных данных (логин, пароль) Исполнитель не несет ответственности за возможный прямой или косвенный ущерб Заказчику.

6.3 Исполнитель не дает гарантий безошибочной работы оборудования и предлагаемого программного обеспечения, но предпринимает все разумные усилия и меры для достижения этого.

6.4 Исполнитель не несет ответственности за качество работы линий связи предоставляемых другими организациями.

6.5 В случае возникновения ситуаций связанных с потерей данных Заказчика, предусматривается восстановление информации последнего резервирования.

6.6 Исполнитель не несет ответственности за извещение третьих лиц о прекращении предоставления услуг Заказчику.

7 ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1 Исполнитель несет полную ответственность за предоставление, качество и сроки выполнения услуг бизнес-хостинга ИНТЕПРАЙС в соответствии с настоящим Договором.

7.2 Исполнитель не несет ответственность за услуги третьих лиц, предоставляемые Заказчику с использованием системы ИНТЕПРАЙС
без пополнения лицевого счета Заказчика в системе ИНТЕПРАЙС и подписания Заказчиком соответствующих соглашений с Исполнителем.

7.3 Исполнитель не несет ответственность за правовое обеспечение информации, размещаемой Заказчиком на серверах системы ИНТЕПРАЙС согласно настоящему Договору.
7.4 В случае отказа Заказчика от выполнения обязательств по п.3.2.4 и 3.2.7 Заказчик выплачивает Исполнителю компенсацию равную сумме непредоставленной скидки и штраф в размере 10% от непредоставленной скидки в течение пяти банковских дней с момента подтверждения факта отказа. Фактом отказа в предоставлении скидки является обращение владельца VIP-карты к Исполнителю с письменным заявлением об отказе и финансовым документом с письменной мотивацией причины отказа (выписывается дирекцией предприятия Заказчика). В этом случае Исполнитель имеет право заблокировать участие Заказчика в дисконтной системе VIP-клуб с удалением из VIP-каталога и аннулированием Золотой VIP-карты руководителя.

7.5 При невыполнении одной из сторон какого-либо положения настоящего Договора спорные вопросы урегулируются на основе взаимных договоренностей. Если разрешение споров и разногласий на основе взаимных договоренностей невозможно, то они подлежат разрешению в порядке, установленном действующим законодательством Украины.

8 ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
8.1 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после его заключения.

8.2 К таким обстоятельствам, в частности, Стороны относят: стихийные бедствия; природные и промышленные катастрофы; террористические акты; военные действия; гражданские беспорядки; принятие органами государственной власти или органами местного самоуправления актов, содержащих запреты или ограничения в отношении деятельности Сторон по настоящему Договору; иные обстоятельства, которые не могут быть заранее предвидены или предотвращены Сторонами и делают невозможным исполнение обязательств Сторон по Договору. 

8.3 Сторона, желающая быть освобожденной от ответственности, незамедлительно, но не позднее 3 (трех) рабочих дней, извещает о таких обстоятельствах другую Сторону. Несвоевременное уведомление о наступлении обстоятельств непреодолимой силы лишает Сторону права на освобождение от ответственности.

8.4 При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору, срок выполнения Сторонами таких обязательств переносится соразмерно времени действия таких обстоятельств, а также времени, требуемого для устранения их последствий, но не более 60 (шестидесяти) календарных дней. В случае, если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более указанного срока, либо когда при их наступлении обеим Сторонам становится очевидным, что они будут действовать более этого срока, Стороны обязуются обсудить возможности альтернативных способов исполнения настоящего Договора или его прекращения без возмещения убытков. 

9 ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1 Ни одна из Сторон не может переуступить свои права и обязанности по настоящему Договору без согласия другой Стороны.

9.2 Правом, регулирующим отношения Сторон, является законодательство Украины.

9.3 Все споры, возникающие из настоящего Договора, в том числе в связи с его исполнением, нарушением, прекращением, недействительностью, передаются на рассмотрение Арбитражного суда г. Одессы.

9.4 Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Срок ответа на претензию установлен в 10 (десять) календарных дней с момента ее получения.

9.5 Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах. Договор содержит окончательные и полные условия соглашения Сторон и заменяет всю предшествующую переписку и предварительные переговоры Сторон по его предмету.

9.6 Внесение в настоящий текст Договора изменений или дополнений производится только в установленном в настоящем Договоре порядке.
9.7 Исполнитель является плательщиком единого налога по ставке 10%,

        Заказчик является плательщиком ________________________________________________________________.
Исполнитель:

	Полное название организации:
	Межотраслевая научно-производственная компания «Агротехинвест»

	Юридический адрес:
	65098, Украина, г. Одесса, ул. Столбовая, 15-г

	Почтовый адрес:
	65009, Украина, г. Одесса, ул. Педагогическая, 24, к. 27

	Телефон: 
	+38 (048) 777-41-13

	Факс:
	+38 (048) 777-41-13

	E-mail (канал связи):
	info@inteprice.com

	WWW:
	http://www.inteprice.com

	Банковские реквизиты:
	

	
	Наименование банка
	Филиал "ОРУ" Банка "Финансы и кредит" г. Одесса

	
	Расчетный счет:
	26006010757980

	
	МФО
	328823

	
	ОКПО
	13909261


Заказчик:

	Полное название организации:
	

	Юридический адрес:
	

	Почтовый адрес:
	

	Телефон: 
	

	Факс:
	

	E-mail (канал связи):
	

	Банковские реквизиты:
	

	
	Наименование банка
	

	
	Расчетный счет:
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	От имени Исполнителя:
	
	От имени Заказчика:

	
	
	

	Директор МНПК «Агротехинвест»
	
	






	
	
	

	



 О.А.Кушнерик
	
	

  / 


 /

	
	
	

	Дата оформления Договора в письменной форме:
"____"                                 200___ г.
	
	"____"                                 200___ г.
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